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OMSCHRIJVING

Analyse van organisatieproblemen beschrijft in de eerste negen hoofdstukken de theorie van het denken in
systemen, modellen, processen en regelkringen. In de overige hoofdstukken wordt de theorie losgelaten op
organisaties en op de structurering daarvan, en komt de theoretische basis voor TQM, Logistiek, BPR en
Workflow Management duidelijk naar voren. De opgedane kennis en inzichten worden vervolgens
gebruikt bij het analyseren van problemen in bedrijven en instellingen en het ontwerpen van
organisatiestructuren. De systeemkunde en systeembenadering hebben volgens de auteur een denkkader
gevormd waardoor men systematischer en bewuster een complex probleem kan analyseren en oplossen.
Vele praktijkvoorbeelden, oefeningen en cases illustreren de theorie. Op deze manier kan de student,
zowel op universitair als op hbo-niveau, de lesstof bijzonder goed zelfstandig bestuderen. Het boek is
bovendien zeer geschikt voor managers en bestuurders van organisaties in het bedrijfsleven, banken, de
overheid, politieke partijen en dergelijke. Over de auteurProf. ir. J. in ´t Veld (1925) was 18 jaar
werkzaam bij Fokker, uiteindelijk als bedrijfsdirecteur. Daarna 25 jaar hoogleraar Industriële Organisatie
TU-Delft. Momenteel is hij programmaleider MBM van TSM-Business-School.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Een diagnose en analyse van organisatieproblemen wordt gedaan om uiteindelijk een bestaande situatie te
veranderen.

Een diagnose en analyse van organisatieproblemen wordt gedaan om uiteindelijk een bestaande situatie te
veranderen.

Aan de hand van modellen en methodieken die het mogelijk maken om zowel een interne als een externe
analyse te maken wordt al ... van een externe analyse in ...
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ANALYSE VAN ORGANISATIEPROBLEMEN
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