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OMSCHRIJVING

Conflictmanagement en mediation 3e druk is een boek van E. Giebels uitgegeven bij Noordhoff Uitgevers
B.V.. ISBN 9789001850937 Dit boek biedt een belangrijke theoretische basis voor conflictmanagement
en geeft tegelijkertijd handvatten voor de toepassing ervan in de praktijk. Studenten leren hoe ze op een
positieve manier met conflicten om kunnen gaan en hoe ze eventuele schade als gevolg ervan kunnen
beperken.Waarom kiezen voor Conflictmanagement?* conflictmanagement in theorien praktijk; * hanteert
het 7-I-model voor conflictanalyse en veel aandacht voor interventie en mediation; * online toetsen met
feedback en studieadvies.Conflictmanagement beschrijft elementaire en recente wetenschappelijke
inzichten op een praktische en herkenbare wijze, waarbij ook de culturele context aan bod. Voor een goede
analyse van conflictsituaties introduceert Conflictmanagementhet 7-I-model. Vervolgens is er veel
aandacht voor praktische strategie n en interventies om conflicten het hoofd te bieden. Als conflicten uit
de hand lopen is er vaak een interventie van een derde nodig. Daarom staan dit soort interventies en
mediation centraal in het laatste deel van dit boek.Het boek is geschikt voor hbo- en wo-studenten en voor
professionals die veel met conflicten te maken hebben.Deze derde editie van Conflictmanagement besteedt
extra aandacht aan mediation en interventies. Verder is het boek geactualiseerd: de actuele praktijk
rondom conflicthantering en actuele wetenschappelijke inzichten zijn erin verwerkt. Het boek is ook
verkrijgbaar als e-book.Online ondersteuningOp www.conflictmanagement.noordhoff.nl vinden studenten
online toetsen met feedback en studieadvies. Docenten hebben daarnaast toegang tot speciale docentvragen
op Toets-op-maat, welke gebruikt kunnen worden bij het samenstellen van toetsen.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Tips en inzichten bij mediation, bemiddeling en conflictmanagement. Inhoudsopgave conflicthantering /
mediation. Typen conflicten; Hoe omgaan met conflicten;

'Conflictmanagement en mediation' door Martin Euwema, Ellen Giebels - Onze prijs: €35,95 - Vandaag
voor 21:00 uur besteld, morgen in huis

Dit boek biedt een belangrijke theoretische basis voor conflictmanagement en geeft tegelijkertijd
handvatten voor de toepassing ervan in de praktijk. Studenten leren ...
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