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OMSCHRIJVING

De besturing en de beheersing van een organisatie door het management is in het boek Processen en
systemen de centrale invalshoek voor het ontwerp en de operationalisering van de Administratieve
organisatie. In mindere mate wordt ook ingegaan op de controle- en verantwoordingsinformatie voor
externe gebruikers. In Processen en systemen wordt de invloed van informatietechnologie op de praktijk
van Administratieve organisatie verder uitgewerkt. Hierbij komen ontwikkelingen zoals internet,
Enterprise Resource Planning, Customer Relations Management en Workflow Management aan bod. Ook
e-commerce krijgt ruime aandacht, met logistieke concepten als MRP I en II, ERP, DRP I en DRP II.
Nieuw zijn de paragrafen waarin aandacht wordt besteed aan de relevante informatietechnologie.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Grondslagen van de administratieve organisatie / deel B processen en systemen (paperback). De besturing
en de beheersing van een organisatie door het management is in ...

administratieve organisatie samenvatting hoofdstuk de opbouw van het boek: procesinsteek bij het
continuïteitsstreven is het beheersen van het functioneren van
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