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OMSCHRIJVING

Het BPM boek 1e druk is een boek van Aty Boers uitgegeven bij Uitgeverij Boom/Nelissen. ISBN
9789024401024 Business Process Management (BPM) helpt organisaties klantgericht, efficiënt en
flexibel te werken. Tegelijkertijd draagt het bij aan betere samenwerking en gemotiveerde medewerkers.De
traditionele, functioneel ingerichte organisatie heeft haar langste tijd gehad. Bij vernieuwing van
organisaties speelt het werken en denken in processen een steeds belangrijkere rol. Het BPM-boek laat
zien hoe processen als sleutelfactor kunnen worden gebruikt om alle organisatieaspecten in samenhang in
te richten op het leveren van toegevoegde waarde. De auteurs kijken daarbij naar aspecten als besturing,
organisatieontwerp, cultuur en IT en leggen steeds de verbinding tussen het ‘wat’ en het ‘hoe’ van
organiseren. Ze combineren kennis vanuit vakgebieden als kwaliteitszorg, controlling,
informatiemanagement, HRM en verandermanagement tot een integrale aanpak. Managers, projectleiders,
procesanalisten, procesarchitecten, consultants, functioneel beheerders en informatiemanagers verwerven
met dit boek een stevige kennisbasis. Door de praktijkvoorbeelden, modellen en checklists biedt dit boek
inzichten en gereedschappen waarmee meer en minder ervaren managers en procesprofessionals uit de
voeten kunnen. Hiermee krijgen zij concrete handvatten aangereikt om procesgericht werken in de praktijk
toe te passen.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Het BPM boek: Business Process Management (BPM) helpt organisaties klantgericht, efficiënt en flexibel
te werken en tegelijkertijd een goede werkomgeving te ...

Daarnaast is Aty auteur van Het BPM-Boek, De Coachingskalender en de Help Coachingsbibliotheek. Aty
Boers heeft een website op https://www.valuebridge.nl.

Gratis boeken over business process management en BPM software. Het ICT informatiecentrum biedt
samen met haar kennispartners gratis boeken en publicaties aan die u ...
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