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OMSCHRIJVING

Nederland heeft een uitstekend zorgstelsel. Toch staat de zorg momenteel voor ingewikkelde kwesties,
zoals een dreigend tekort aan zorgverleners en de vraag hoe zuiniger omgegaan kan worden met de
schaarse middelen. Om dergelijke complexe vraagstukken op een duurzame manier te benaderen, laat een
aantal ziekenhuizen zich inspireren door 'lean denken'. Lean denken is een ontwikkelmodel dat gericht is
op continu, gestaag verbeteren in kleine stappen, die recht doen aan de complexiteit van de zorg. Door
processtappen beter op elkaar aan te laten sluiten, worden de kosten lager.Tegelijkertijd neemt de kans op
fouten af, wat ten goede komt aan de kwaliteit en de beleving van de zorg. Het model is gebaseerd op de
principes die ten grondslag liggen aan het gerenommeerde productiesysteem van autofabrikant Toyota.
Sleutelbegrippen zijn: waarde, onbelemmerde doorstroming, visualisatie, standaardisatie, diep begrip van
de bestaande situatie, geen onnodige handelingen, problemen direct samen aanpakken en respect.Lean
denken en doen in de zorg is een praktijkboek voor en door de zorg. Na een inleiding in de principes van
lean denken volgen acht praktijkverhalen over de toepassing ervan in zes Nederlandse ziekenhuizen en een
Vlaams ziekenhuis. In dit deel komen zowel praktische voorbeelden, geleerde lessen en
langetermijnvraagstukken aan bod. In deel twee reflecteren een deskundige van Toyota en twee
hoogleraren op de bijdragen, waarbij richting wordt gegeven aan verdere toepassing.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Het boek Lean in de Zorg is bedoeld als vervolg op Lean Denken en Doen in de Zorg. Intrigerend is hoe de
ziekenhuizen en thuiszorgorganisaties enerzijds worstelen met ...

'Lean' in de langdurige zorg: ... J. Lean denken en doen in de zorg Boom Lemma 2012; ... M.R van der en
J.Benders, Lean in de zorg.

• Lean denken en doen in de zorg (eigen boek…) • Decoding the DNA of Toyota • Learning to lead at
Toyota • Contradictions drive the success of Toyota



3

LEAN DENKEN EN DOEN IN DE ZORG

Lees verder...

http://pdfmonster.space/dan/37205

	Lean denken en doen in de zorg PDF
	Jos Benders
	Deze site bevat slechts een fragment uit het boek. U kunt de volledige versie van het boek downloaden via de onderstaande link.
	1
	OMSCHRIJVING
	2
	WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?
	3
	LEAN DENKEN EN DOEN IN DE ZORG



