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OMSCHRIJVING

i»'E-mailen en brieven schrijven, dat kan toch iedereen, waarom zou je daar een boek over doorwerken? -
Als je de aanwijzingen in dit boek ter harte neemt, oogst je meer succes met sollicitaties en
klachtenbrieven en krijg je vaker antwoord op je mails.Dit boek staat vol tips, trucs, oefeningen en
voorbeelden om je te helpen bij het schrijven van zowel klassieke brieven als e-mails. Samenvattingen,
checklists en een begrippenlijst maken van E-mailen en brieven schrijven daarnaast een praktisch
naslagwerk.Op de bijbehorende website vind je een uitgebreide digitale leeromgeving met uitwerkingen,
aanvullend oefenmateriaal en voorbeelden die je kunt aanpassen voor eigen gebruik. Over de Skills-
serie:E-mailen en brieven schrijven maakt deel uit van Skills, de serie vaardigheidstrainingen van Pearson
Education. In deze serie worden verschillende communicatie- en managementvaardigheden behandeld. De
boeken, stuk voor stuk geschreven door professionals, kenmerken zich door een sterk praktijkfocus (door
middel van veel voorbeelden en opdrachten). Ook is elk deel voorzien van een digitale leeromgeving met
aanvullend materiaal zoals extra cases, en opdrachten en in veel gevallen ook videomateriaal. Ook
verkrijgbaar in deze serie zijn o.a.: Adviseren, Onderhandelen, Presenteren en Verkopen.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Skills E mailen en brieven schrijven 9789043018197 Koop dit studieboek tweedehands bij bookmatch,
een marktplaats met 185.000 Studieboeken. Boek niet goed, gratis retour.

De training Klantgericht e-mailen en brieven schrijven maakt onderdeel uit ... gebruikers halen nog meer
uit TS als zij hun soft skills verbeteren. En dat doen ze met ...

en sneller goede e-mails en brieven in het ... of brieven schrijft in het Engels. ... Dan is de workshop E-
mailen in het Engels een uit-
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