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OMSCHRIJVING

Vraagsturing en competenties le druk is een boek van B.C.M. Tuin uitgegeven bij Bohn Stafleu van
Loghum. ISBN 9789031346059 Wat betekent het invoeren van vraagsturing voor uw organisatie en uw
medewerkers? Hoe kunt u de vertaalslag maken van het concept 'cli ntgericht werken' naar de praktische
invulling ervan in uw organisatie? Welke competenties worden hierbij van uw medewerkers verwacht?
Leven deze vragen ook bij u? Na het lezen van dit boek zult u beseffen dat niet alleen het juiste gedrag en
de houding van de medewerkers ertoe doen. Ook het anders organiseren van de processen en werkwijzen
in uw organisatie is van groot belang voor het vormgeven van vraagsturing. In dit boek wordt de theorie
verduidelijkt met voorbeelden uit de praktijk. Ook krijgt u bruikbare 'tools' en adviezen, die u
ondersteunen bij het leiding geven aan dit veranderproces.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Competenties en vraagsturing Zou het toeval zijn? In de tijd dat hogescholen adverteerden met
vraagsturing en competentieleren, ...

Onder de noemer "Werken aan vraagsturing' zijn vijftien cliénten- en familieorganisaties in drie projecten
op ... Dit vereist de inzet van nieuwe competenties, ...
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